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SAP - was nun?

Wie geht es weiter in der I'T bei EVU?

Systeme, Module, Anwendungen und Erfahrungen
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—> Anforderungen von EVU an IT-Systeme

—> SAP-Produkte: R/3, IS-U, mySAP, ...

—> Systeme und Module: Anbieter,
Produkte, Schnittstellen

—> SAP-»Alternativen«

—> Marktpotenziale und -entwicklungen

SAP —was nun?

Die Frage, ob SAP tiberhaupt passend und sinnvoll
ist, stellt sich fur die meisten Versorgungsunter-
nehmen mittlerweile nicht mehr: Mehr als sieben
von zehn EVU setzen SAP-Produkte ein — vor
allem R/3 und IS-U. In anderen Bereichen ist der
Marktanteil noch nicht so hoch, wachst aber
zunehmend. Bekannte Probleme (Schwéchen bei
den Schnittstellen, fehlerhafte Migrationen und
Release-Wechsel) werden in Kauf genommen, um
nicht den Anschluss an die SAP-Welt zu verlieren
und die eigenen Prozesse zu straffen.

Die Versorger sind dabei in drei Lager ge-
spalten: jene mit SAP, die auch zukiinftig nur SAP
einsetzen wollen oder muissen, jene, die SAP in
ERP und Abrechnung nutzen, aber im tibrigen
einen Best-of-Breed-Ansatz verfolgen wollen und
der Rest, der sich bisher bewusst oder unbewusst
gegen SAP und fiir eine — meistens kleinere
Losung — entschieden hat.

Vor diesem Hintergrund stellt sich heute die
Frage: Wie geht es weiter in der Branche? Was
kommt nach R/3? Was plant die SAP AG? Welche
Erweiterungen sind oder werden sinnvoll (Energie-
datenmanagement? Business Intelligence?
Customer Relationship Management? Andere?)?
Und wie lassen sich die massiven Probleme bei
Migrationen und Release-Wechseln zukiinftig
verhindern?

—> Darstellung von IT-Dienstleistern

und Softwareherstellern
—> Praxis-Erfahrungen, Referenzprojekte
—> Strategien in der IV: mit und ohne SAP
—> Trends, Chancen, Risiken

—> Probleme und Losungsansitze

Aufierdem: Was muss beim Betrieb beachtet
werden und was sind die gréfiten Problemfelder
bei IT-Losungen? Und flir Spatentschlossene: was
sind die Alternativen zu SAP auf Unternehmens-
und Fachbereichsebene?

Die vorliegende Strategiestudie beantwortet
diese und weitere Fragen und bietet Losungs-
moglichkeiten. Auf Basis einer Bestandsaufnahme
werden Anforderungen der EVU an die IT auf
Fachbereichsebene beschrieben, Systeme und
Erweiterungen (SAP und SAP-fremd) flr unter-
schiedliche Anwendungsbereiche vorgestellt und
deren Einsatzgebiete reflektiert. Dabei wird die
Eignung auch unter unterschiedlichen System-
umgebungen (mit und ohne SAP) beleuchtet.

Es werden Strategien erarbeitet, um aus der
bestehenden Systemlandschaft das Optimum an
Nutzen zu erschliefien — durch gezielte Folge-
investitionen ebenso wie einen aktiven Markt-
auftritt mit Alleinstellungsmerkmalen trotz
Standard-ERP-System.

Im Rahmen von Praxistipps werden konkrete
Empfehlungen zur weiteren Vorgehensweise und
Strategieerarbeitung gegeben. Checklisten unter-
stiitzen die Erarbeitung von Anforderungen und
Pflichtenheften.

Nehmen Sie auch an einem Erfahrungsaustausch

im Rahmen eines Workshops teil (s. letzte Seite).
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