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Die Ablesung wird heute bei den EVU stark unterschied-
lich umgesetzt: Ablesequoten (1. Ablesung) von 60 bis
nahezu 100% stehen Kosten zwischen 25 ct. und tiber 2
Euro entgegen. Zudem ergibt sich ein breites Spektrum
an Ableseformen, die unterschiedlich intensiv genutzt
werden

Hinzu kommt eine hohe Dynamik: das Unbundling
betrifft die Ablesung ebenso wie Fragen des
Outsourcing und Insourcing. Technische Entwicklungen
flihren zu steigenden Anforderungen und auch die
strategische Bedeutung der Ablesung im Zusammenhang
mit dem Bedarf nach korrekten Ablesedaten zur Ver-
brauchsabrechnung scheint vielfach noch kldrungsbe-
dirftig.

Vor dem Hintergrund dieser Entwicklung unter-
sucht die Studie die Potenziale, Chancen und Risiken, die
sich flir Energieversorger, Mess-, Ablese- und Abrechnungs-
dienstleister sowie Hersteller und deren Kunden im Markt
flir Verbrauchsdatenerfassung ergeben. Sie zeigt Preise
und Prozesse auf, stellt Handlungsoptionen dar und

analysiert Marktpotenziale.

Technologien und Systeme
Marktvolumen
Wettbewerbsentwicklung
Marktbarrieren und Markttreiber
Handlungsoptionen und Strategien
zur MarkterschlieBung und
-verteidigung
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In der Studie werden verschiedene Fragestellungen

beantwortet, u.a.:

® Wie laufen die verschiedenen Ableseprozesse
(»Papier«, MDE, Selbstauslesung) ab?

® Was kostet jeweils die Auslesung?

® Welche Form ist am kostengtinstigsten?

® Welche Datenqualitat in der Ablesung besteht
heute? Welche Konsequenzen ergeben sich aus
schlechten Daten und notwendigen Folgeprozessen?

® Was sind die wesentlichen Kennzahlen in der

Ablesung?

Wann ist Outsourcing eine Option, wann Insourcing?

Wie grof? ist der Markt fiir Ablesung?

Wer sind die wesentlichen Marktakteure?

Welche Marktbarrieren ergeben sich, welche

Markttreiber bestimmen den Markt?

® Welche Handlungsoptionen ergeben sich fiir
Energieversorger und Dienstleister?

® Welche Technologien eignen sich fiir welche
Zielsetzung?

® Worin liegen die Anforderungen der Akteure an

Prozesse, Technik und Systeme?

Marktbetrachtung sowie die Marktakteure ergeben.

Beachten Sie in Ergdnzung dieser Studie auch die aktuelle trend:research-Studie
nZdhlerfernauslesung in der Energiewirtschaft«
Ausgehend von einer Beschreibung der verschiedenen Prozesse bei der Fernauslesung werden wesentliche Kenn-
zahlen abgebildet, Kosten verglichen und Anforderungen abgebildet. Es wird aufgezeigt, welche Auswirkungen die

Zahlerfernauslesetechnologie auf Prozesse und Wirtschaftlichkeit besitzt und welche Konsequenzen sich fiir die

value through information.
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TREND:RESEARCH
trend:research unterstiitzt die Unternehmen beim Wandel
in liberalisierten Markten. Dazu werden Trend- und Markt-
forschungsstudien aktuell und exklusiv erarbeitet, fiir einzelne
oder mehrere Auftraggeber. Umfangreiche eigene (Primar-)
Marktforschung, gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus
liberalisierten Markten und dessen dosierter Transfer, aufbe-
reitet mit eigener Methodik, fiihrt zu nachvollziehbaren Aus-
sagen mit hohem Wert.

trend:research liefert Studien, Informationen und Unter-
suchungen an tUber 9o % der groferen EVU und unterstiitzt
damit existenzielle Entscheidungen — die Referenzliste erhal-
ten Sie auf Anfrage.

@ KONDITIONEN
Die Potenzialstudie »Ablesung: Verbrauchsdatener-

fassung in der Energiewirtschaft« kostet 3.900,00 EUR
(persénliches Exemplar).
Zusétzliche Kopien (Verwendung nur innerhalb des Unter-

nehmens) stellen wir Ihnen zu 300,00 EUR pro Kopie zur
Verfligung. Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Zahlungsweise ist per Uberweisung oder
Scheck innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung.

Bei gleichzeitiger Bestellung anderer Studien (s.u.) bieten wir
Ihnen 10% Mengenrabatt. Die Studie ist ab sofort verfiigbar.

7\}_WEITERE STUDIEN
trend:research gibt tiber 70 Multi-Client-Studien heraus,
die jeder Kunde erwerben kann. Aktuelle Beispiele sind:
O Verbrauchsabrechnung, 3. Auflage,
04/05, ca.700 S., EUR 5.500,00
O Zahlerfernauslesung in der Energiewirtschaft,

02/05,722 S., EUR 3.900,00

O Forderungsmanagement in der Verbrauchsabrechnung,
08/04, 665 S., EUR 4.500,00

O Heizkostenverteilung und -abrechnung,
08/04,700 S., EUR 4.400,00

O Zédhlerwesen: Unbundling, Marktpotenziale,
Prozessoptimierung, 02/04, 705 S., EUR 3.500,00

O Der Markt fiir Call Center-Dienstleistungen in der
Energiewirtschaft, 09/03, 465 S., EUR 2.900,00

O Der Markt fiir Energiedienstleistungen (2. Aufl.),
11/03,786 S., EUR 4.400,0

O Der Markt fiir Abrechnungsdienstleistungen in der
Energiewirtschaft, 2. Aufl, o7/03, 820 S., EUR 3.300,00

O Der Markt fiir technische Dienstleistungen, 2. Aufl,
01/04, 644 S., EUR 4.400,00

O Kraftwerksneubau in Deutschland: Projekte, Potenziale,
Chancen und Risiken, 10/04, 1.092 S., EUR 5.500,00

O Kraftwerke 2020: Kapazitidten und Handlungsoptionen
(in Begleitung des VGB), 11/03, 823 S., EUR 8.900,00

O Regelenergie,09/04, 456 S., EUR 4.800,00

O Dezentrale Energieerzeugung, 07/04, 606 S., EUR 4.400,00

O Gasmarkt 2004 - Produkte, Preise, Kundenbindung,
01/04, 560 S., EUR 3.400,00

Weitere Studien sowie Informationen tiber das Institut, seine

Methodik und Vorgehensweisen kénnen Sie im Internet unter
www.trendresearch.de abrufen oder mit diesem Formular anfordern.
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@ BLZ 290 700 24 @ Konto 239 0839
® BLZ 29050101 @ Konto 802 8409





