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Abbildung: aktuelle und zukiinftige Wettbewerbsintensitat im Bereich Mikro-KWK

trend:research

Institut fir Trend- und Marktforschung

Bremen

= Koln = Stuttgart

—> Rechtliche Rahmenbedingungen
in den Strom- und Warmemark-

Projektbeispiele

—> Kooperations- und Vertriebskon-
ten (z.B. KWKG) zepte
—> Potenziale von Mikro-KWK-Anla-  _y Markt- und Wettbewerbsentwick-
gen in unterschiedlichen Lei- lung bis 2020
e —> Strategien fiir Heizungshersteller
— Moglichkeiten bei der Integration und Energieversorger

ins Stromnetz

Die Anzahl der Mikro-KWK-Anlagen
wird in den kommenden Jahren stark
wachsen. Insbesondere fur den Einsatz
in Ein- und Zweifamilienhausern pla-
nen viele Heizungshersteller mit neuen
Anlagen und Konzepten in den Markt
einzusteigen.

Die Hersteller verfolgen dabei
unterschiedliche Strategien, sowohl bei
der Wahl der Technologie als auch beim
Vertriebskonzept. Neben Kooperationen
mit Motorenherstellern und/oder Ener-
gieversorgern, bieten auch Contracting-
Strategien ansprechende Potenziale.
Die Wettbewerbsintensitat in diesem
Segment des Warmemarktes wird sich
durch diese Entwicklung erheblich ver-
scharfen (vgl. Abb. links).

Die Studie ,Mikro-KWK" analysiert
die Méarkte in Deutschland, Osterrei-
ch und der Schweiz und bietet eine
fundierte Prognose zur Entwicklung der
Anlagenzahl u.a. differenziert nach den
Zielkundengruppen und Technologien.

Wettbewerberprofile von Heizungs-
und Motorenherstellern im Bereich der
Mikro-KWK dargestellt.

Die Studie basiert auf einem um-
fangreichen Desk Research sowie 96

Experteninterviews. Folgende Fragestel-
lungen werden dabei im Rahmen der
Studie berticksichtigt:

Wie entwickeln sich die gesetzlichen
Rahmen- und Forderbedingungen
flir Mikro-KWK-Anlagen?

Wie ist die Wirtschaftlichkeit nach
dem Wegfall des Investitions-For-
derprogrammes in Deutschland zu
bewerten?

Welche Anforderungen stellen die
unterschiedlichen Zielkundengrup-
pen an die Strom- und Warmever-
sorgung (allgemein und in Bezug auf
Mikro-KWK)?

Welche Technologien erreichen bis
2020 die grofiten Marktanteile?

Wie entwickeln sich die Preise fir
Mikro-KWK-Anlagen bis 2020?

Wie entwickelt sich das Marktvo-
lumen beim Bau und Betrieb von
Mikro-KWXK-Anlagen?

Welche Betreibermodelle und tech-

a—— o) e . felche Betreiber
: Dartiber hinaus werden weitere nischen Dienstleistungen werden
_ 1 | Themen wie Technologien und Innova- im Zusammenhang mit Mikro-KWK
wikio-kwi 2020 T IR TN BT | tionen sowie Vertriebsalternativen und nachgefragt?

Wer sind die fihrenden Marktteil-
nehmer und wie entwickelt sich der
Wettbewerb zwischen diesen?

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Ausgehend von den aktuellen Rahmenbedin-
gungen und vom Status quo analysiert die Studie
die zukiinftige Entwicklung der Mikro-KWK in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Neben
einer quantitativen Analyse der Entwicklung
des Marktes fir Mikro-KWK-Anlagen und der
Marktvolumina in diesem Bereich wird uiber die
qualitative Darstellung (bspw. von Anforderungen
unterschiedlicher Zielkundengruppen, Handlungs-
moglichkeiten im Vertrieb, Profile von Marktteil-
nehmern) die zukiinftige Markt- und Preisentwick-
lung bis 2020 abgebildet. Strategieempfehlungen,
abgeleitet aus den dargestellten Trends, Chancen
und Risiken, ermoglichen es, die eigene Positionie-
rung zu Uberpriifen und ggf. neue Strategien daraus
abzuleiten.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und
Desk-Research-Methoden ein. Neben umfang-
reichen Intra- und Internet-Datenbank-Analysen
(inkl. Zeitschriften, Publikationen, Konferenzen,
Geschéftsberichte usw.) fliefen in die Potenzial-
studie 96 strukturierte Interviews mit folgenden
Zielgruppen ein:
e Hersteller von Mikro-KWK-Anlagen
e Heizungshersteller
e Strom- und Warmeversorger
e (Potenzielle) Zielkunden
e  Weitere Experten (z.B. aus Verbanden, For-
schungsinstituten)

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie , Mikro-KWK* hilft Herstel-
lern von Mikro-KWK-Anlagen und Warmeerzeu-
gungsanlagen sowie Strom- und Warmeversorgern,
die Potenziale sowie die Chancen und Risiken dieser
Technologie besser einschatzen und die eigene
Marktstrategie bzw. die eigenen Ressourcenpla-
nungen den zukiinftigen Entwicklungen anpassen
zu konnen.

Der Nutzen ergibt sich sowohl fur Vorstand und
Geschaftsfihrung als auch fur Strategie-, Unterneh-
mens- und Konzernplanung sowie F&E-, Vertriebs-
und Marketingabteilungen.
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Ubersicht
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gung
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Landerspezifische Anforderungen
Zusammenfassung der Anwenderanforder-
ungen

Projekte/Anwendungsbeispiele
Ausgewahlte Projekte

Ballard Power Systems und Baxi Innotech
Brétje und Baxi

Callux

DeDietrich Remeha

Honda und Vaillant

Lichtblick und VW

Otag und Partner

Senertec: Der Dachs

Viessmann und Partner

WhisperTech/EHE und Gasag
Anwendungsbeispiele
Privatkunden/Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft

Gewerbe/Dienstleistungen/Handel
Kommunen und éffentliche Einrichtungen

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
Wirtschaftlichkeitsvoraussetzungen
Kostenanalyse

Investitionskosten

Betriebskosten

Wartungskosten

Brennstoffkosten

Zusammenfassung

Ertragsanalyse und Einsparungen
Foérderung nach dem Kraft-Warme-Kopplungs-
Gesetz (KWK-Gesetz)

Steuerliche Vorteile

Energiesteuererstattung
Umesatzsteuererstattung

Einsparpotenziale

Vermiedene Stromkosten

Vermiedene Warmekosten

Forderungen

Zusammenfassung Gegeniiberstellung Kosten -
Ertrag

Vergleich der Wirtschaftlichkeit verschiedener
Heizungssysteme

Beispiel 1: 4 bis 7 kWel

Beispiel 2: 1 bis 3 kWel

Beispiel 3: 10 bis 15 kWel

Fazit
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Vertragsbeziehungen
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Befragungsergebnisse
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Wirtschaftlichkeit bei Energieversorgungsunter-

nehmen
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Vertriebsorganisation
Aufbauorganisation

Ablauforganisation

Projektorganisation

Vertriebsprozesse

Potenzialanalyse und Identifikation von
potenziellen Kunden

Erstkundenkontakt
Bedarfsermittlung/Vorfeldanalyse
Angebotsphase

Lieferung und After-Sales-Service
Vertriebsgestaltung

Struktur der Vertriebsorganisation
Vertrieb von Mikro-KWK-Anlagen bei EVU
Vertriebskanale

Eigene Vertriebsstruktur
Heizungsbauer/Installationsfachbetriebe
Lizenznehmer

Contracting

Grof8handel

Kooperationen/Partnering

Pilotprojekte
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Kundenorientierung
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Grundlagen
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Kundensegmentierung — Ausrichtung der
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Kundenzufriedenheit
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Instrumente des Vertriebscontrolling
Zusammenfassung
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Einleitung
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Entwicklung bei der Ddmmtechnik und bei
erneuerbaren Warmeerzeugungstechnologien
Technologische Entwicklung bei Mikro-KWK-
Anlagen

Neubauraten und Sanierungs-/Modernisierungs-
raten von Gebduden

Szenariospezifische Pramissen in Deutschland
Entwicklung relevanter Gesetzgebung/Férder-
ung

Entwicklung des Wettbewerbs im Strom- und
Warmemarkt

Szenariospezifische Pramissen in Osterreich

(vgl. 11.2,3%J

Szenariospezifische Pramissen in der Schweiz
(vgl. 11,2,3}J

Markttreiber und -hemmnisse
(Befragungsergebnisse)

Markttreiber aus Sicht Befragungsteilnehmer
Markthemmnisse aus Sicht Befragungsteil-
nehmer

Markt- und Preisentwicklung von Mikro-KWK-
Anlagen in Deutschland

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2009

Zubau und installierte Leistung nach Zielkunden
Anteile nach Technologien

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2012 (vgl. 11.4.1)
Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2015 (vgl. 11.4.1)
Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2020 (vgl. 11.4.1)
Markt- und Preisentwicklung bis 2020 (vgl. 11.4.1)
Anzahl und installierte Leistung von Mikro-KWK-
Anlagen

..nach Zielkunden

..nach Technologien

...nach Groélenklassen

Preisentwicklung bei Mikro-KWK-Anlagen
Marktvolumen bei Mikro-KWK-Anlagen

Markt- und Preisentwicklung von Mikro-KWK-
Anlagen in Osterreich

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2009

Zubau und installierte Leistung nach Zielkunden
Anteile nach Technologien

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2012 (vgl. 11.5.1)
Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2015 (vgl. 11.5.1)
Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2020 (vgl. 11.5.1)
Markt- und Preisentwicklung bis 2020

Anzahl und installierte Leistung von Mikro-
KWK-Anlagen

..nach Zielkunden

..nach Technologien

..nach Groienklassen

Preisentwicklung bei Mikro-KWK-Anlagen
Marktvolumen bei Mikro-KWK-Anlagen

Markt- und Preisentwicklung von Mikro-KWK-
Anlagen in der Schweiz

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2009

Zubau und installierte Leistung nach Zielkunden
Anteile nach Technologien

Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2012 (vgl. 11.6.1)
Markt fiir Mikro-KWK-Anlagen 2015 (vgl. 11.6.1)
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..nach Zielkunden

...nach Technologien

..nach Gréfienklassen

Preisentwicklung bei Mikro-KWK-Anlagen
Marktvolumen bei Mikro-KWK-Anlagen
Zusammenfassung

Wettbewerb

Markt- und Wettbewerbsstrukturen
Wettbewerbsebenen

Teilméarkte nach Wertschépfungsstufen
Entwicklung des Wettbewerbs (z.B. Fusionen,
Kooperationen, neue Marktteilnehmer)
Wettbewerbsintensitét
Erfolgsfaktoren und Markteintrittsbarrieren
Ausgewdhlte Wettbewerbsprofile
Anlagen- und Heizungshersteller
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