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Auswirkungen und Herausforde-

rungen durch:

—> Zwei-Vertrags-Modell/Portallé-
sung,

—> Zwei-Mandanten-Modell
—> Zwei-Systeme-Modell
— Drei-Mandanten-/Systeme-Modell

Die Zeit fur Energieversorgungsunternehmen
(EVU) drangt: Urspriinglich sollte das informa-
torische Unbundling bereits zum Oktober des
laufenden Jahres 2009 vollstdndig umgesetzt
sein. Die Bundesnetzagentur (BNetzA) gewahrt
den Unternehmen zwar eine Fristverldngerung
bis zum Oktober 2010, dennoch (oder gerade
deshalb) haben erst 38 Prozent der befragten
Energieversorger das informatorische Unbundling
vollstandig umgesetzt, wie anhand der nebenste-
henden Abbildung ersichtlich ist. Sechs Prozent
haben mit der Entflechtung noch nicht begonnen.
Insgesamt kann der Umsetzungsgrad im Rahmen
des informatorischen Unbundling bei knapp drei
Viertel der EVU mit mehr als 50 Prozent beziffert
werden.

Neben einer Vielzahl an technischen, stra-
tegischen und finanziellen Fragestellungen gilt
es fiir die Unternehmen auch zu kldren, welches
Modell am besten geeignet ist, die individuellen
und rechtlichen Anforderungen zu erftllen.

Das Zwei-Vertrags-Modell mit einer
Portalldsung wurde zwar von der BNetzA fir
rechtskonform erklart, jedoch sind die Meinungen
am Markt hierzu geteilt. 45 Prozent der befragten
Energieversorger halten die Portallésung fiir
nicht rechtskonform. Haufig wird diese Option
nur als Ubergangslosung angesehen, weshalb ein
Grof3teil von denjenigen EVU, die bereits umge-
stellt haben, das Zwei-Mandanten-Modell oder
das Zwei-Systeme-Modell verwenden. Dartber
hinaus erwarten 66 Prozent der Marktteilnehmer,
dass das Drei-Mandanten-/Systeme-Modell in
absehbarer Zeit zur Anforderung wird.

Auch die Liberalisierung des Messwesens
hat flir die Energieversorger weitreichende
Auswirkungen. Viele Unternehmen rechnen mit
neuen Akteuren, die vor allem als Messstellenbe-
treiber oder Messdienstleister am Markt auftreten
werden.

Anforderungen an Netzbetreiber,
Lieferanten, Messstellenbetreiber
und Messdienstleister

Fallbeispiele
Schnittstellen
Strategie- und Handlungsoptionen

N2\ 2

Die Studie zeigt die sich aus den notwen-
digen (rechtlichen) Anderungen und Umstruktu-
rierungen moglicherweise ergebenden Probleme
auf und prasentiert unterschiedliche Losungsan-
satze fur die einzelnen Marktakteure.

Hierbei wird neben einer ausfiihrlichen
Betrachtung der relevanten Gesetze und Verord-
nungen in Bezug auf die Energiewirtschaft im
Allgemeinen auch auf die Auswirkungen hin-
sichtlich des informatorischen Unbundling und
des Bereichs Zahl- und Messwesen eingegangen.

Die unterschiedlichen Modelle zur rechts-
konformen Umsetzung des informatorischen Un-
bundling werden ausfithrlich beleuchtet. Hierbei
werden neben Vor- und Nachteilen der einzelnen
Modelle auch die Kosten der Umsetzung betrach-
tet. Dariiber hinaus werden Berater und deren
Losungen (Alternativen zu SAP-Systemen) zur
Umsetzung aufgezeigt.

Ausgewahlte Fallbeispiele fur kleine, mittlere
und grofie Unternehmen stellen mégliche Hand-
lungsoptionen fiir Energieversorger dar. Dariiber
hinaus zeigen die dargestellten Strategiemafinah-
men Moglichkeiten fiir eine optimale Positionie-
rung am Markt auf.

Die Studie bietet Entscheidungshilfen u.a.
durch die Beantwortung folgender Fragestellun-
gen
¢ Welche aktuellen Rahmenbedingungen

beeinflussen den Markt?

e Wer entscheidet sich fiir welches Modell und
warum?

e Wie weit sind die einzelnen Unternehmen
mit der Umsetzung?

e Wie konnen sich Unternehmen unterschied-
licher Gréen am Markt positionieren?

e Welche Auswirkungen werden auf das

Messwesen durch die Liberalisierung voraus-
gesehen?

value through information.
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gesellschaft mbH

swb Messung und Abrechnung GmbH
Ausgewahlte Unternehmensprofile neuer
Marktakteure

smartOPTIMO GmbH & Co. KG

Yello Strom GmbH

Ausgewahlte IT-Beratungen

ABB AG (NEPLAN Software & Consulting)
BTC Business Technology Consulting AG
Cambridge Technology Partners Deutsch-
land GmbH

cronos Unternehmensgruppe GmbH
CURSOR Software AG

ENERGY4U GmbH

Wilken GmbH

Ausgewaihlte Managementberatungen
BET Biiro fir Energiewirtschaft und tech-
nische Planung GmbH

C1 CONEXUS GmbH

ECG The Energy Consulting Group Ltd.
Eproplan GmbH

Strategie

Uberblick

Grundverstdndnis: Strategiebegriff
Strategische Grundhaltung

Strategische Entwicklung und Umsetzung
in Mafinahmen

Optionen zur Strategiefindung

Einfluss von Rahmenbedingungen auf die
Strategie

Strategische Erfolgsfaktoren
Strategieoptionen der betrachteten Markt-
akteure

Ausgewdhlte Strategien fiir Netzbetreiber
Operative Exzellenz im Netzbereich
Festhalten am eigenen Netzbetrieb
Aufgabe des eigenen Netzbetriebs
Ausgewahlte Strategien fiir Lieferanten
Ausgewahlte Strategien fiir MSB und MDL
Ausgewdhlte Strategien fiir weitere Akteure
im Markt fur Abrechnungsprozesse
Ausgewdhlte Strategien fiir Dienstleister
Preisstrategien

Preisfithrerschaft

Pramiumpreis
Nischenstrategien/Marktsegmentierung
Produktstrategien

Know-how-Transfer

Kooperationen

Benchmarking

Strategiebewertung

noch leicht Andern.
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Zurtick im Briefumschlag an:

trend:research GmbH

Institut fir Trend- und Marktforschung
Parkstrafie 123

28209 Bremen

oder per

Fax an: 0421. 43 73 0-11

Q. Q9 9

Hiermit bestellen wir die Strategiestudie (Nr. 12-0440)
»Informatorisches Unbundling und Offnung des Messwe-
Sens«

zum Preis von

und | | |zusatzl. Kopien

EUR 3.900,00
(je EUR 400,00)

- alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt. -

Bitte senden Sie uns Informationen zu weiteren Studien (s.u.).
Ggfs. erhalten wir Mengenrabatt.

Bitte senden Sie uns das Studienverzeichnis 2009 zu.

Bitte senden Sie uns das Studienverzeichnis Zadhlerwesen,
Abrechnung und Kundenservice zu.

Bitte senden Sie uns weitere Informationen zu trend:research.

So sind wir auf Sie aufmerksam geworden.
O Erhalt dieser Disposition
O Internet
O Empfehlung durch | !
O Presseartikel in \ I
O Sonstiges \ !

trend:research
trend:research unterstiitzt die Unternehmen beim Wandel in
liberalisierten Markten. Dazu werden Trend- und Marktfor-
schungsstudien aktuell und exklusiv erarbeitet, fiir einzelne
oder mehrere Auftraggeber. Umfangreiche eigene (Primaér-)
Marktforschung, gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus
liberalisierten Markten und dessen dosierter Transfer, aufberei-
tet mit eigener Methodik, fiihrt zu nachvollziehbaren Aussagen
mit hohem Wert. Die interdisziplindre Zusammensetzung der
Projektteams — auch mit externen Experten — garantiert die
ganzheitliche Betrachtung und Bearbeitung der Themen.

Schwerpunkt sind Untersuchungen fiir und in sich stark
wandelnden Markten, z.B. in den liberalisierten Energie- und
Entsorgungsmarkten.

trend:research liefert Studien, Informationen und Untersu-
chungen an iber 0% der grofieren EVU und unterstiitzt damit
existenzielle Entscheidungen — die Referenzliste erhalten Sie auf
Anfrage.

@ Konditionen
Die Strategiestudie »Informatorisches Unbundling und

Offnung des Messwesens« kostet EUR 3.900,00 (persénliches
Exemplar). Zuséatzliche Kopien (Verwendung nur innerhalb des
Unternehmens) stellen wir Thnen fiir EUR 400,- pro Kopie zur
Verfugung.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Zahlungsweise ist per Uberweisung oder Scheck inner-
halb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung.

Bei gleichzeitiger Bestellung anderer Studien (s.u.) bieten wir
Thnen 10% Mengenrabatt. Die Studie ist ab sofort verfligbar.

7\ Weitere Studien
trend:research gibt weitere Studien heraus, z.B.:
O Smart Metering (3. Auflage) — Januar 2010: Was nun?
geplant, ca. 9goo Seiten, EUR 4.900,00

O Smart Home 2.0

| ADRESSE _
geplant, ca. 9oo Seiten, EUR 4.900,00
FIRMA O Abrechnungs-IT in der Energiewirtschaft
Januar 2010, ca. 700 Seiten, EUR 4.700,00
NV O Smart Billing: Die neuen Abrechnungsprozesse
November 2009, ca. 700 Seiten, EUR 4.400,00
F O Telefonzentrale, Call Center und Customer Service Center
EO KON - Kundenservice in der Energiewirtschaft (4. Auflage)
September 2009, 894 Seiten, EUR 4.200,00
STRASSE O Der Markt fiir Messdienstleistungen (Strom, Gas) - Pro-
zesse Kennzahlen, Entwicklungen, Lésungen
PLZ/OrT Mai 2009, 972 Seiten, EUR 4.200,00
O Customer-Self-Service in der Energiewirtschaft — Prozess-
TEL./FAX optimierung und Einsparpotenziale (2. Auflage)
Juni 2009, 1.049 Seiten, EUR 4.200,00
E-MaiL O Outsourcing der Energielieferabrechnun
g g g
O Wir sind damit einverstanden, von trend:research per E-Mail den Juni 2009, 1.279 Seiten, EUR 4.200,00

Newsletter zu erhalten.

nein O Netznutzungsentgeltabrechnung: Prozesse, Systeme,
©) Wir sind damit einverstanden, von trend:research per E-Mail weitere Einsparpotenziale
nein  |Informationen tiber aktuelle Studien oder Veranstaltungen zu erhalten. Januar 2009, 911 Seiten, EUR 4.400,00

O Forderungsmanagement in der Verbrauchsabrechnung (3.
Auflage)
Oktober 2008, 1.067 Seiten, EUR 4.500,00
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