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Aktuelle und zukiinftige Rahmenbedin-
gungen

—> Aufgaben in der Gateway Administration
und Anforderungen durch Gesetze, Tech-
nische Richtlinien und Marktakteure

—> Zielkundenbedarfe in der Gateway
Administration

Produkte und Dienstleistungen fiir
Gateway Administration

Die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir
die Smart Meter Gateway Administration sind
noch nicht vollstandig verabschiedet, doch die
Entwicklung von BSI-konformen Gateways,
neuen IT-Systemen und Prozessablaufen ist
in vollem Gange (vgl. Abbildung). Viele der
Marktakteure sind seit Jahren in der Entwick-
lung geeigneter Hard-, Software und Prozesse
tatig.

In dem, im November 2015, veroffentli-
chten Regierungsentwurf fiir ein ,Gesetz zur
Digitalisierung der Energiewende” werden die
grundlegenden Rahmenbedingungen in einem
,Gesetz Uber den Messstellenbetrieb und die
Datenkommunikation in intelligenten Ener-
gienetzen" (Messstellenbetriebsgesetz — MsbG)
zusammengefasst. In diesem neuen Stammge-
setz aufierhalb des Energiewirtschaftsgesetzes
(EnWG) werden Rolloutplan, Preisobergrenzen
und weitere Regelungen fir Messstellenbetrieb
und Gateway Administration integriert. Die
Verabschiedung ist — nach aktuellem Stand
- fur Mai 2016 geplant.

Die Marktakteure befassen sich aktuell mit
den neuen Anforderungen, die sich aus einem
verabschiedeten MsbG ergeben kénnten. Dazu
zahlen bspw.:

e Funktion Gateway Administration als Ver-
antwortlichkeit des Messstellenbetreibers

e Bei Messstellenbetreibern Unterteilung
Grundzustandigkeit und Angebot fiir An-
schlussnutzer/-nehmer

e Implementierung Informationssicherheits-
Managementsystem flr grundzustandige
Messstellenbetreiber

e Bestimmung von Preisobergrenzen

¢ Rolle der Verteilnetzbetreiber und Abgabe

von Datenhoheit an die Ubertragungsnetz-
betreiber

Kostenbewertungen und Umsatz-
potenziale

Entwicklungsprognose in der Gateway
Administration

Trends, Chancen und Risiken

Geschaftsmodelle und Strategien fiir EVU
und Dienstleister

NN N 2

e Entwicklung von Mehrwertdienstlei-
stungen im Zusammenhang mit verscharf-
ten Datenschutzrechten

e Sternférmige Kommunikation aus dem
Gateway heraus und Kompatibilitat mit
bestehenden Marktkommunikationspro-
zessen

Im Kontext der gesetzlichen Regelungen
und der entstehenden Anpassungsbedarfe
gehen die befragten Energieversorger und
Dienstleister davon aus, dass insgesamt eine
geringe Anzahl (durchschnittlich 15 - 20) von
Marktakteuren Gateway-Administrations-
Software entwickelt und die Durchfiihrung
der Prozesse in der Gateway Administration
dienstleis-tend fur grundzustandige Messstel-
lenbetreiber ibernimmt. Es wird erwartet, dass
die bereits im Markt aktiven Energieversorger
und Dienstleister weiterhin im Markt agieren
werden und vorwiegend Ko-operationsansatze
einen Markteinstieg flir neue Dienstleister
ermoglichen.

Die aktuelle trend:research-Studie ,Smart
Meter Gateway Administration” untersucht
in diesem Kontext auf der Basis von knapp 8o
Interviews sowie verschiedenen Desk-Research-
Methoden die potenzielle Entwicklung des
Marktes. Zudem beantwortet die Studie u. a.
weitere Fragen:
¢ Welche Rahmenbedingungen beeinflussen
die Smart Meter Gateway Administration?

e Wer sind aktuell wesentliche Marktak-
teure und wie wird sich der Wettbewerb
entwickeln?

¢ Welche Geschaftsmodelle und Strategien
eignen sich im Bereich Gateway Admini-
stration?

e  Wassind die Trends, Chancen und Risiken
im Markt?

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Auf der Grundlage der Beschreibung der Rah-
menbedingungen, die im MsbG-E bereits definiert
werden, und der Darstellung der Aufgaben eines
Smart Meter Gateway Administrators (SMGWA)
werden wesentliche Anforderungen an die Pro-
zesse, Organisation und IT bei Dienstleistern und
Energieversorgern beschrieben. Hierauf aufbauend
werden die moéglichen Auswirkungen auf die Ener-
gieversorger dargelegt und zukiinftige Potenziale
flr Dienstleister abgeleitet.

Auf dieser Basis werden die aktuelle und
zukunftige Wettbewerbsstruktur und jeweils eine
Entwicklungsprognose fur grofie, mittlere und
kleine Energieversorger abgeleitet sowie Trends,
Chancen und Risiken flr einzelne Bereiche und
Marktakteure aufgezeigt. Hierdurch wird es dem Le-
ser ermoglicht, die eigene Positionierung im Markt
zu Uberprufen und ggf. anzupassen bzw. neue
Strategien zu entwickeln.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und
Desk-Research-Methoden ein. Neben umfang-
reichen Intra- und Internet-Datenbank-Analysen
(inkl. Zeitschriften, Publikationen, Konferenzen,
Geschéftsberichte usw.) flossen in die Potenzial-
studie 79 strukturierte Interviews mit folgenden
Zielgruppen ein:
e Energieversorger/Netzbetreiber
e (IT-)Hersteller und (IT-)Dienstleister

Die dargestellten Analysen und Ergebnisse
wurden mithilfe der o. g. Interviews und Exper-
tengesprache erarbeitet. Die Auswertungen der
Anforderungen und Erwartungen fithren zu abge-
sicherten Aussagen Uber Markt, Trends, Potenziale
und Strategieoptionen.

An wen sich die Studie richtet

Die Strategiestudie richtet sich insbesondere
an Energieversorger, Netzbetreiber, Stadtwerke,
Messstellenbetreiber und weitere Dienstleister
sowie Hersteller im Bereich IT und Smart-Meter-
Hardware. Sie unterstutzt bei der Entwicklung des
neuen Funktionsbereichs und der Ausrichtung der
eigenen Strategie/Marktpositionierung bzw. des
eigenen Angebots.

Der Nutzen ergibt sich fur Vorstande, Ge-
schaftsfihrung, Strategie-, Unternehmens- und
Konzernplanung sowie Bereichsleitungen, IT-
Verantwortliche, Vertrieb und Marketing. Neuen
Marktteilnehmern hilft die Studie, fundierte Ent-
scheidungen zum Markteintritt oder zur vertrieb-
lichen Ausrichtung vorzubereiten.

Abrechnung, Zahlerwesen, Kundenservice
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/ §nart Meter Gateway Administration

K_// Inhalt der Studie

17
17
22
74
74
74
84
88
90
90

91

101
106
108

109
110

111
112

121
126
127
128
129

131

133

134

135
137

137

141
141
141
142
142
143
143

144
144

1 Summaries

11 Executive Summary

1.2 Management Summary

2 Allgemeine Grundlagen

21 Einleitung

2.2 Zielsetzung und Nutzen

2.3 Methodik und Studiendesign

24 Begriffsdefinitionen (Abkiirzungsverzeichnis)

3 Rahmenbedingungen
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313 Richtlinie zur Harmonisierung der Rechtsvor-
schriften der Mitgliedstaaten tiber die
Bereitstellung von Messgerdten auf dem
Markt (2014/32/EU)
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3.2.1 Anreizregulierungsverordnung (ARegV)
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3.2.3 Netzzugangsverordnung (NZV)
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und Messdienstleistung
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Smart Meter Gateways
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A/V/E GmbH

co.met GmbH

Discovergy GmbH

DMS Daten Management Service GmbH
e.dat GmbH

EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG
evu zdhlwerk Abrechnungs- und Service-
gesellschaft mbH

FACTUR Billing Solutions GmbH
regiocom GmbH

RWE Metering GmbH

smartOPTIMO GmbH & Co. KG

Soluvia Metering GmbH

Stadtwerke Schwibisch Hall GmbH
Stdwestdeutsche Stromhandels GmbH
Trianel GmbH

umetrig Metering Services GmbH
VOLTARIS GmbH

Ausgewdhlte Profile von IT-Dienstleistern/
-Herstellern

adesso AG

AKTIF Technology GmbH

B+K Softwaresysteme GmbH

Bosch Software Innovations GmbH

BTC Business Technology Consulting AG
Cuculus GmbH

CURSOR Software AG

GISA GmbH

items GmbH

KISTERS AG

Klafka & Hinz Energie-Informations-
Systeme GmbH

media transfer AG

Next Level Integration GmbH

regio iT gesellschaft fiir informationstech-
nologie mbh

rku.it GmbH

PALMER AG

Robotron Datenbank-Software GmbH
Power Plus Communications AG

SAP Deutschland SE & Co. KG
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Aktualisierung konnen sich Inhalte sowie Seitenzahlen

Schleupen AG

Siemens Aktiengesellschaft

SIVAG

Somentec Software AG

SOPTIM AG

T-Systems International GmbH
Telefénica Deutschland Holding AG
Vattenfall Europe Metering GmbH
Wilken GmbH

Ausgewahlte Geratehersteller

devolo AG

Dr. Neuhaus Telekommunikation GmbH
EMH metering GmbH & Co.KG

GORLITZ Aktiengesellschaft

Kiwigrid GmbH

Landis+Gyr GmbH

OpenlLimit SignCubes AG

Theben AG

Ausgewahlte Profile von Beratungsunter-
nehmen

bofest consult GmbH

bps business process solutions GmbH
CGI Deutschland Ltd. & Co. KG

cronos Unternehmensberatung GmbH
Enmore consulting AG

KONEXUS Consulting Group GmbH
Sopra Steria GmbH

TCI Transformation Consulting International
GmbH
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O Hiermit bestellen wir die Strategiestudie (Nr.18-0480)
»Smart Meter Gateway Administration«
ZUM PTeIS VON .o EUR 4.900,00

und zusatzliche Kopien ... (je EUR 400,00)

personalisiert auf*

Die aktuell erstellte Studie umfasst

539 Seiten und ist ab sofort verfligbar.

O Als Besteller der Studie sind wir an einer Vorstellung der Studiener-
gebnisse im Rahmen eines personlichen Ergebnis-Workshops
(siehe rechts) interessiert [Preis auf Anfrage]

Konditionen

Die Strategiestudie »Smart Meter Gateway Administration« kostet als
Printversion (personliches Exemplar) EUR 4.900,00. Zusatzliche Kopien
(Verwendung nur innerhalb des Unternehmens) stellen wir thnen fir
EUR 400,00 zur Verfligung. Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Zahlungsweise ist per Uberweisung oder Scheck inner-
halb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung. Bei gleichzeitiger Bestellung
anderer Studien (s. u.) bieten wir Ihnen 10% Mengenrabatt.

Die Studie ist ab sofort verfiigbar.

* Die mit einem Stern gekennzeichneten Felder miissen ausgefillt werden.

Vorname:*

Name:*

Funktion:

Unternehmen:*

StralRe:*

PLZ/Ort:*

Tel./Fax:*

E-Mail:*

O Wirsind nicht damit einverstanden, den Newsletter von trend:research zu erhalten.

Datum Unterschrift/Stempel

trend:research

Institut fir Trend- und Marktforschung

@ Bremen
® Bremerhaven
® Kéln

@ trend:research GmbH @ ParkstraBe 123 @ Tel.:0421.43730-0 ® www.trendresearch.de @ Deutsche Bank
® HRB19961AG Bremen @ 28209 Bremen @ Fax: 0421.43730-11 @ info@trendresearch.de @ Sparkasse Bremen @ IBAN DE77 2905 01010008 028409 @ BIC SBREDE22XXX

Faxantwort an 0421 .43 73 0-11

oder per Post an trend:research GmbH - ParkstralRe 123 28209 Bremen
sowie im Internet unter www.trendresearch.de

trend:research

Trend- und Marktforschungsstudien werden von trend:research aktuell
und exklusiv erarbeitet. Umfangreiche eigene (Primar-)Marktforschung,
gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus liberalisierten Markten, auf-
bereitet mit eigener Methodik, flihren zu nachvollziehbaren Aussagen mit
hohem Wert. Die Schwerpunkte sind Untersuchungen in sich stark wan-
delnden Markten, z. B.in den liberalisierten Energie- und Entsorgungsmar-
kten.

trend:research liefert Studien, Informationen und Untersuchungen an
liber 9o % der grélReren EVU und unterstiitzt damit existenzielle Entschei-
dungen — die Referenzliste erhalten Sie auf Anfrage.

Zusatzliche Leistungen
Individuell zugeschnittene Leistungen zum Themenfeld
Smart Meter Gateway Administrator

trend:research-Single-Client-Studien im direkten Kundenauftrag

e Betrachtung individueller Fragestellungen aufs
Unternehmen zugeschnitten

lhre Vorteile: ¢ Individuelle Abstimmung der Methodik, Fokussie-
rungen, Umfang und Zeitrahmen

e Betrachtung Wettbewerb/-sentwicklung

Wenden Sie sich bei Interesse per Mail an info@trendresearch.de
oder per Telefon an 0421.43 73 0-0

Ergebnis-Workshop

Im Ergebnis-Workshop werden die Kernergebnisse der Studie vorgestellt
und diskutiert. Eine inhaltliche Fokussierung der Vorstellung fiir das teil-
nehmende Unternehmen ist moglich. Der Ergebnis-Workshop ermoglicht
darlber hinaus durch gezielten und engen Erfahrungsaustausch die
Ausgestaltung und Konkretisierung von Losungsansatzen im eigenen
Unternehmen.

Weitere Studien

trend:research gibt weitere Studien heraus, z. B.:

O Digitalisierung in der Energiewirtschaft
Oktober 2015, 553 Seiten, EUR 4.900,00
O CRM bei Energieversorgern (4. Auflage)
Juli 2015, 409 Seiten, EUR 4.900,00
O Kundenbindung bei Energieversorgern (5. Auflage)
Juli 2015, 522 Seiten, EUR 4.900,00
O Waunderwaffe Energieeffizienz? (2. Auflage)
Mai 2015, 524 Seiten, EUR 4.500,00
O Smart Building — Intelligente Gewerbe- und Industriegebaudeauto-
mation in Deutschland bis 2025
Mai 2015, 573 Seiten, EUR 4.900,00
O Self Services in der Energiewirtschaft
Februar 2015, 459 Seiten, EUR 3.900
O IT-Systeme und Technologien im Messstellenbetrieb und bei Mess-
dienstleistungen
Juli 2014, 918 Seiten, EUR 4.500,00
O Outsourcing und Wettbewerb im Billing
Juni 2013,1.221 Seiten, EUR 4.900,00

Weitere Informationen konnen Sie mit diesem Formular anfordern oder im
Internet unter www.trendresearch.de abrufen.
© trend:research, 2015
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